
安否確認マニュアル 

■児童安否確認の流れ 

①同じクラス（または学年）の児童より、15 分以上経過しても帰着しない児童がいる場合は、全

てのことに優先し安否確認を行う。 

↓ 

②連絡事項ノート・当月利用申込書・個別携帯 LINE の確認 

↓ 

③同じクラスや同学年に学校に、学校での様子・下校時の様子等について、聞き取りを行う。※

児童の情報では確実性がないため、参考に留める。 

↓ 

④保護者緊急連絡先に連絡を行う。記載された優先順位順に、①②③と連絡を行う。 

■保護者への連絡確認結果 

●「利用なし」の確認が取れたら対応終了（情報共有に利用なし連絡忘れと記載） 

●「利用あり」の場合は、学校に連絡する 

● 繋がらない場合は、安否確認ができるまで下記対応を行う。 ■安否未確認連絡の時の 

①保護者との連絡が繋がらず、安否確認ができない場合は、メモ機能記載の下記↓の定型分を個別相

談 LINE に残す。 

〇〇さん本日学童利用で承っておりますが、現在まで学童に来所していません。 

安否確認が必要なため、各施設緊急連絡までお電話をお願い致します。 

↓ 

②学校、学童、自宅近辺を捜索(入所書類の住所・地図データ持参) 

・責任者・リーダーに依頼 

・不在の場合は、各施設担当スタッフが捜索 

・学校にも学年・クラス・名前・状況を伝え、聞き取りを行う。 

・学校等捜索に協力いただける方を募る。 

↓ 

③10 分を目安に、安否確認出来なかった場合は、警察に相談を行う。 

天降川小学校 0995-47-0077 

来所・帰宅・送迎時の所在確認 
・来所予定児が予定時刻を過ぎても来所しない場合は、出欠予定、学校・園での下校状況、保護者

連絡、送迎状況を確認する。 

・保護者や学校等と連絡が取れず安否確認ができない場合は、管理者へ報告し、必要に応じて関係

機関や警察へ相談する。 

・安否確認を行った場合は、確認開始時刻、連絡先、確認内容、対応者、結果を記録する。 

令和 7年度確認事項 



・来所予定児が予定時刻を過ぎても来所しない場合は、出欠予定、学校・園での下校状況、保護者

連絡、送迎状況を確認する。 

・保護者や学校等と連絡が取れず安否確認ができない場合は、管理者へ報告し、必要に応じて関係

機関や警察へ相談する。 

・安否確認を行った場合は、確認開始時刻、連絡先、確認内容、対応者、結果を記録する。 

改訂履歴 

改訂日 改訂内容 理由 確認者 

令和 7 年 3 月 31 日 関係省庁・自治体資料

に基づき、研修・訓練・

記録・見直し等の運用

項目を確認 

関係省庁・自治体資料

の確認及び令和 7 年度

HP 公開用整備のため 

管理者 

 


